
Leistungsträger im Gesundheitswesen: 

Sage KHK Office Line im Einsatz beim DRK
Kreisverband Offenbach
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Sage KHK Referenz

Als Einrichtung des Deutschen Roten

Kreuzes betreut der DRK Kreisver-

band Offenbach e.V. das Gebiet der

Stadt und des Landkreises Offen-

bach. Neben einer Sozialstation

betreibt der Verband drei Senioren-

heime mit knapp 400 Betten und

sechs Rettungswachen. Etwa 700

hauptamtliche und ca. 650 ehrenamt-

liche Mitarbeiter sorgen dafür, dass

in der Stadt und im Landkreis mehr

als 23 unterschiedliche soziale

Aufgabenbereiche betreut werden

können.

Ausgangssituation

In Zeiten erhöhten Kostendrucks und

geringerer finanzieller Mittel die techni-

schen und medizinischen Standards 

zu sichern, ist für Organisationen im

Gesundheitswesen nicht ganz leicht.

Mit der Entscheidung für die Office Line

von Sage KHK sicherte sich der

Verband eine hohe Funktionalität und

Flexibilität bei der Bearbeitung der

Geschäftsabläufe und damit eine opti-

mierte Kosten- und Leistungsstruktur.

Ausschlaggebend für die Wahl der

Sage KHK Office Line war laut Kreis-

geschäftsführer Ernst Stadtmüller vor

allem die Offenheit des Systems mit

seinen Schnittstellen für Fax, ISDN und

zu den Microsoft Office Programmen. 

Partner-Lösungen. Im Einsatz beim

DRK Kreisverband Offenbach sind

neben der Office Line Finanzbuch-

haltung eine erweiterte Kostenumlage,

das Rechnungswesen und die Anlagen-

buchhaltung sowie die Sage Personal-

wirtschaft, die umfassendes Personal-

management weit über den Bereich

Lohnabrechnung hinaus ermöglicht und

optimal mit den anderen Programmen

integriert ist. Geplant ist weiterhin auch

die Integration der Sage KHK Waren-

wirtschaft. 

Alle Sage KHK Office Line Arbeitsplätze

sind mit leistungsstarken Pentium PCs

ausgestattet. Glasfaserleitungen zwi-

Software-Lösung

Gefragt war darüber hinaus vor allem

eine mehrplatz- und mandantenfähige

Software, um die verschiedenen Fach-

bereiche abzubilden – so werden im

Lohn- und Gehaltsbereich mehr als 

700 Mitarbeiter mandantenbezogen

geführt. Schnittstellen zu leistungs-

starken Faktura-Programmen waren ein

weiteres Kriterium, um zum Beispiel

Leistungsabrechnungen für die Senio-

renzentren, die Sozialstationen oder

auch den Rettungsdienst vornehmen 

zu können. Hier bietet Sage KHK ein 

ausgezeichnetes Angebot zertifizierter
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schen den einzelnen Stockwerken

sorgen für einen reibungslosen Daten-

austausch selbst großer Datenmengen.

Für die Datensicherheit sorgt eine RAID

5-Lösung. Auf Serverseite steht ein

Windows NT 4.0 Server zur Verfügung,

der entweder NT 4.0- oder Windows

2000-Clients bedient. Als Datenbank-

lösung entschied man sich beim

Kreisverband für eine SQL-Datenbank

in der Version 7.0, Release 3. 

Vorteile

Die Implementierung konnte in Zusam-

menarbeit mit einem Sage KHK Partner

rasch abgeschlossen werden. Gerade

einfach zu bedienen ist, sind die

Mitarbeiter sehr zufrieden mit dem

Programm.“

Ausblick 

Mit der Sage KHK Software profitiert

der DRK-Verband von einer nachhalti-

gen Flexibilisierung für eine Vielzahl 

von Prozessen. Bereits nach einem

Jahr erzielte man wesentliche Verbes-

serungen im Prozessablauf, wie z.B.

durch die Automatisierung des Mahn-

wesens. Die umfassende Integration zu

Microsoft Office ermöglicht darüber

hinaus schnelle und gezielte Auswer-

tungen: über die Excel-Schnittstelle

werden Daten einfach in das Office

Programm exportiert und dort für

unterschiedlichste Auswertungen flexi-

bel aufbereitet. Gleiches gilt für

Präsentationen, die mit Powerpoint

erstellt werden. Auch die nächste Stufe

ist bereits geplant: Sage KHK Office

Line soll beim Kreisverband verstärkt

als Management Informationssystem

(MIS) zur Unterstützung innerbetrieb-

licher Entscheidungen eingesetzt

werden.

die umfangreichen Buchführungsvor-

schriften für soziale Einrichtungen 

mit differenzierten Verordnungen, wie

z.B. der Rettungsdienst-Buchführungs-

verordnung und Pflegebuchführungs-

verordnung, erfordern detaillierte Kennt-

nisse. Dank der offenen Datenstruktur

der Sage KHK Office Line ist es 

dem DRK heute jederzeit möglich, in-

dividuelle Anforderungen einfach und

schnell abzubilden. „Die Mitarbeiter

hatten keine Schwierigkeiten, sich mit

der sehr intuitiv bedienbaren Sage KHK

Office Line rasch zurechtzufinden“, stellt

Ernst Stadtmüller fest, „gerade weil die

Sage KHK Office Line überschaubar und
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